TSG @ AKADEMIE

AGB

ZU DEN
FORTBILDUNGEN &
BUCHKAUF

I. Fortbildungen

1. Anmeldung

Deine Anmeldung - auch online - auf dem ausgefiillten Formular, per E-Mail oder Fax
ist verbindlich. Die Anmeldung zu einer Fortbildungsveranstaltung der TSG 1899
Hoffenheim Akademie GmbH erhdlt erst Giiltigkeit, wenn die Anmeldung von Seiten des
Veranstalters bestdtigt wurde. Alle Anmeldungen werden in der Reihenfolge des
Eingangs gebucht.

2. Teilnahmevoraussetzungen
Fir die Teilnahme an einer kostenpflichtigen Fortbildungsveranstaltung musst Du
mindestens 18 Jahre alt und vollgeschaftsfahig sein. Fiir minderjahrige Teilnehmer im
Alter zwischen 15 bis 17 ist die Teilnahme an einer kostenpflichtigen
Fortbildungsveranstaltung ausschlieBlich mit der Einwilligung mindestens eines
Erziehungsberechtigen moglich.

3. Teilnahmegebiihren

Fur die Teilnahme an den Fortbildungsveranstaltungen der TSG 1899 Hoffenheim
Akademie GmbH wird eine Teilnahmegebiihr erhoben. Die Hohe der
Teilnahmegebiihren kann den jeweiligen Veranstaltungsinformationen unter
https://registrierung.tsg-hoffenheim.de/de/portal/events entnommen werden.
Hinweis: Die Kosten fiir An- und Abreise und ggf. Ubernachtung sind nicht enthalten
und somit selbst zu tragen.
Preisanpassungen sind vorbehalten.

3. Riicktrittsbedingungen

Der Riicktritt von einer Veranstaltung muss in jedem Fall schriftlich erfolgen.

Die Absage der Teilnahme muss schriftlich erfolgen. Erfolgt der Riicktritt von der
Veranstaltung nach dem festgelegten Anmeldeschluss, kann die fillige
Teilnahmegebiihr nicht mehr erstattet werden. Eine anteilige Riickerstattung der
Teilnahmegebiihr nach Uberschreiten der Frist liegt im Ermessen des Veranstalters.
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4. Veranstaltungsanderungen
Zu geringfiigigen Anderungen im Hinblick auf Referenten, Veranstaltungstermin, -ort
oder -programm sowie der Teilnahmegebiihr ist der Veranstalter jederzeit berechtigt.

5. Riicktrittsvorbehalt

Die TSG 1899 Hoffenheim Akademie GmbH ist berechtigt, den Kurs in wichtigen Fallen
- auch kurzfristig - abzusagen, insbesondere, wenn die Mindestteilnehmerzahl nicht
erreicht wird bzw. sich sonstige fiir die Kursdurchfiihrung wesentliche Bedingungen
andern. Bereits bezahlte Teilnehmergebiihren werden in diesen Fillen zuriickerstattet.
Weitergehende  Anspriiche, insbesondere  Schadenersatzanspriiche,  sind
ausgeschlossen. Bitte beachte dies bei Deinen Reise- und/oder Hotelbuchungen.

6. Haftung fiir Schulungsinhalte

Die Inhalte der angebotenen Fortbildungen sind geistiges Eigentum TSG 1899
Hoffenheim Akademie GmbH und jegliches Nutzungsrecht liegt daher bei TSG 1899
Hoffenheim Akademie GmbH, sofern keine weiteren Absprachen getroffen wurden.
Trotz gréBtmdoglicher Sorgfalt bei der Auswahl unserer (externen) Referenten kdnnen
wir keine Haftung fiir Veranstaltungsinhalte oder Unterlagen libernehmen. Wir weisen
darauf hin, dass Kursunterlagen i.d.R. urheberrechtlich geschiitzt sind.

7. Haftung

Fiir Schaden, welche der Veranstalter zu vertreten hat, haftet die TSG 1899 Hoffenheim
Akademie GmbH - unabhdngig vom Rechtsgrund - nur bei Vorsatz oder grober
Fahrlédssigkeit. Im Ubrigen ist die Haftung ausgeschlossen. Dies gilt nicht bei Schaden
wegen der Verletzung des Lebens, des Kdrpers und der Gesundheit.

8. Teilnahmebescheinigungen und Fortbildungspunkte

Uber die Teilnahme an einer Fortbildungsveranstaltung wird ein Teilnahmezertifikat
ausgestellt. Die Fortbildungsveranstaltung wird nicht im Rahmen einer
Lizenzverldngerung anerkannt.

9. Datenerfassung

Mit der Anmeldung erkldrst Du Dich damit einverstanden, dass Deine personlichen
Daten fiir die Veranstaltungsabwicklung und spdtere Teilnehmerinformationen
gespeichert werden. Die TSG 1899 Hoffenheim Akademie GmbH gibt in keinem Fall
personenbezogene Daten an Dritte weiter. Ausgenommen hiervon sind lediglich
Dienstleistungspartner, die zur Abwicklung des Vertrages in unserem Auftrag tatig
werden. Der Umfang der Ubermittlung beschrinkt sich auf das notwendige Minimum.
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10. Bild- und Videomaterial

Mit der Teilnahme an den Fortbildungsveranstaltungen erkldarst Du Dich damit
einverstanden, dass im Rahmen der Veranstaltung Fotoaufnahmen und Bewegtbilder
von Dir gemacht werden und diese ggf. zur medialen Berichterstattung genutzt werden.
Dariiber hinaus ist es den Teilnehmern nicht gestattet, Bild- und/oder Videomaterial

von der Veranstaltung, den prdsentierten Inhalten, den anwesenden Personen sowie
den Raumlichkeiten aufzunehmen und zu verd&ffentlichen. Jegliche Erstellung von Foto-
und Videoaufnahmen ist zuvor mit der TSG 1899 Hoffenheim Akademie GmbH
abzuklaren.

Il. Produktkauf

§ 1 Geltungsbereich/Anderungsvorbehalt

1.

Die TSG Hoffenheim Akademie GmbH fiihrt Bestellungen ausschlieBlich auf
Basis ihrer jeweils giiltigen AGB aus. Deren aktuelle Fassung kann unter
"Allgemeine Geschiftsbedingungen" bzw. "AGB" auf der Website des
Anmeldeportals aufgerufen werden.

Die TSG Hoffenheim Akademie GmbH behilt sich Anderungen seiner AGB vor.
Sie werden mangels anderer Bestimmungen mit ihrer Veroffentlichung auf der
Website wirksam.

§ 2 Mindestbestellwert/Vertragsschluss/Riicktrittsrecht der TSG 1899 Hoffenheim
Akademie GmbH

Die TSG Hoffenheim Akademie GmbH versteht jede Bestellung als
Vertragsangebot des Bestellers, das er durch Ubersendung der bestellten
Ware oder durch Ubermittlung einer Auftragsbestitigung annimmt; eine
Auftragsbestatigung erfolgt jedoch nur auf ausdriicklichen Wunsch und bei
Angabe einer E-Mail-Adresse, an die sie gesandt werden kann.

Das negative Ergebnis einer Bonitdtspriifung des Bestellers gibt der TSG
Hoffenheim Akademie GmbH auch im Falle einer Auftragsbestatigung das
Recht, vom Vertrag zuriickzutreten.

Falls angebotene Ware im Einzelfall nicht innerhalb angemessener Frist
lieferbar ist, darf Die TSG Hoffenheim Akademie GmbH unter unverziiglicher
Benachrichtigung des Bestellers ebenfalls zuriicktreten.

§ 3 Widerrufsrecht des Bestellers

1.

Der Besteller darf seine Bestellung innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Ware
ohne Angabe von Griinden widerrufen. Die Widerrufsfrist betrdgt vierzehn Tage
ab dem Tag, an dem der Besteller oder ein von ihm benannter Dritter, der nicht
der Beforderer ist,
1. bei einer einheitlichen Bestellung und einheitlichen Lieferung einer
oder mehrerer Waren die Ware(n) in Besitz genommen hat.
2. bei einer einheitlichen Bestellung mehrerer Waren, die getrennt
geliefert werden, die letzte Ware in Besitz genommen hat.
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2. Um sein Widerrufsrecht auszuliben, muss der Besteller der TSG Hoffenheim

Akademie GmbH mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post
versandter Brief oder per E-Mail) iiber seinen Entschluss, diesen Vertrag zu
widerrufen, informieren. Macht er von dieser Moglichkeit Gebrauch, so wird
die TSG 1899 Hoffenheim Akademie GmbH ihm eine Bestatigung Uber den
Eingang eines solchen Widerrufs tibermitteln. Zur Wahrung der Frist genligt es,
dass der Widerruf vor Fristablauf abgesandt wird.
Das Widerrufsrecht besteht, soweit die Parteien nichts anderes vereinbart
haben, nicht bei folgenden Vertragen: Vertrage zur Lieferung von Waren, die
nicht vorgefertigt sind und fiir deren Herstellung eine individuelle Auswahl
oder Bestimmung durch den Verbraucher maBgeblich ist oder die eindeutig auf
die personlichen Bediirfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind, Vertrage
zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Griinden des Gesundheitsschutzes
oder der Hygiene nicht zur Rickgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung
nach der Lieferung entfernt wurde.

3. Bei Widerruf hat die TSG 1899 Hoffenheim Akademie GmbH dem Besteller alle

Zahlungen, die er von ihm erhalten hat, unverziiglich und spatestens binnen
vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung liber den
Widerruf dieses Vertrags bei der TSG 1899 Hoffenheim Akademie GmbH
eingegangen ist. Bei Teil-Riicksendung erfolgt eine Lieferkostenerstattung im
Verhaltnis des Wertes der zuriickgesandten zu dem der behaltenen Ware. Fiir
diese Riickzahlung verwendet die TSG 1899 Hoffenheim Akademie GmbH
dasselbe Zahlungsmittel, das der Besteller bei der urspriinglichen Transaktion
eingesetzt hat, es sei denn, es wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart;
in keinem Fall wird die TSG 1899 Hoffenheim Akademie GmbH wegen dieser
Riickzahlung Entgelte berechnen. Die TSG 1899 Hoffenheim Akademie GmbH
kann die Riickzahlung verweigern, bis er die Ware(n) zuriickerhalten hat oder
bis der Besteller den Nachweis erbracht hat, dass er die Ware(n)
zurilickgesandt hat, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.
Der Besteller hat die Waren unverziiglich und in jedem Fall spdtestens binnen
vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem er die TSG 1899 Hoffenheim Akademie
GmbH lber den Widerruf dieses Vertrags unterrichtet, an die Die TSG 1899
Hoffenheim Akademie GmbH zuriickzusenden oder zu {ibergeben. Die Frist ist
gewahrt, wenn er die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absendet.
Der Besteller tragt die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.

4. Unfreie Riicksendungen nimmt die TSG 1899 Hoffenheim Akademie GmbH auch
bei von ihm zu vertretenden Falschlieferungen nicht an. Geschieht dies im
Einzelfall trotzdem - z. B. versehentlich -, behilt er sich ausdriicklich vor, dem
Besteller die fiir die unfreie Riicksendung anfallenden (Mehr-)Kosten zu
belasten.

5. Bei wesentlicher und vom Besteller zu vertretender Beschddigung der
zuriickgesandten Ware behdlt sich die TSG 1899 Hoffenheim Akademie GmbH
vor, Ersatz zu verlangen, ebenso fiir Benutzung einer Sache (z. B. Lesen eines
Buches) bis zur Ausiibung des Widerrufsrechts.
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§ 4 Lieferung, Versandkosten, Einfuhrabgaben

1.

Die Lieferung erfolgt immer schnellstmoglich. Lieferverzdgerungen gegentiber
eventuellen Angaben auf der Website knnen insbesondere in Fillen
vorkommen, in denen die TSG 1899 Hoffenheim Akademie GmbH von
Vorlieferanten abhéngig ist. Bei ungewdhnlichen Verzdgerungen informiert er
den Besteller, sobald diese absehbar sind.

Die TSG 1899 Hoffenheim Akademie GmbH ist jederzeit zu Teillieferungen
berechtigt. Versandkosten fiir Nachlieferungen gehen jedoch zu seinen Lasten.
Der Produktversand erfolgt fiir den Besteller in der Regel portofrei. Bei Versand
ins Ausland behilt sich die TSG 1899 Hoffenheim Akademie GmbH vor, dem
Besteller die Hohe der anfallenden Versandkosten separat in Rechnung zu
stellen.

In einzelnen Landern anfallende Einfuhrabgaben/zZ6lle sind vom Besteller zu
tragen.

§ 5 Zahlungsbedingungen

Gelieferte Ware bleibt bis zu ihrer vollstindigen Bezahlung Eigentum der TSG 1899
Hoffenheim Akademie GmbH.

Die TSG 1899 Hoffenheim Akademie GmbH ist berechtigt, vor der Lieferung Zahlung
oder Erteilung einer Lastschriftermachtigung zu verlangen.

Zahlungen kdnnen von Bestellern mit einer Bankverbindung in Deutschland im
Lastschriftverfahren veranlasst werden
Aus allen europdischen Landern konnen Betrdge fiir Rechnungen oder
Vorausrechnungen in Euro gebiihrenfrei auf unser Konto in Deutschland
tiberwiesen werden.

Aufrechnung oder Minderung akzeptiert die TSG 1899 Hoffenheim Akademie
GmbH nur mit Forderungen, die er schriftlich anerkannt hat, es sei denn, sie
wurden rechtskraftig festgestellt.

Bei Zzahlungsverzug ist die TSG 1899 Hoffenheim Akademie GmbH zur
Berechnung von Verzugszinsen in Hohe von 5% {iber dem Basiszinssatz der
Europdischen Zentralbank berechtigt.

Vertrags- und Rechnungswahrung ist der Euro.

Der Kunde ist damit einverstanden, Rechnungen und Gutschriften
ausschlieBlich in elektronischer Form zu erhalten.

§ 6 Gewdbhrleistung, Haftung

1.

Treten an gelieferten Waren von der TSG 1899 Hoffenheim Akademie GmbH zu
vertretende Mangel auf, wird diese in angemessener Frist fiir deren Beseitigung
sorgen oder Ersatz liefern. Andernfalls ist der Besteller berechtigt, den Kauf
riickgangig zu machen oder eine Reduzierung des Kaufpreises zu verlangen.
Fiir von ihr zu vertretende Schiaden haftet die TSG 1899 Hoffenheim Akademie
GmbH bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten und/oder bei Fehlen
zugesicherter Eigenschaften. Daneben haftet sie - gleich aus welchem
Rechtsgrund - nur nach dem Produkthaftungsgesetz oder bei mindestens grob
fahrlassiger Schadensverursachung durch ihn oder Erfiillungsgehilfen.



TSG @ AKADEMIE

Im Falle einer leicht fahrladssigen Verletzung einer Hauptleistungspflicht haftet
die TSG 1899 Hoffenheim Akademie GmbH nur bis zur Hohe des typischerweise
vorhersehbaren Schadens, der im Regelfall zum einen an der gelieferten Ware
selbst entsteht und zum andern den Kaufpreis nicht libersteigt.

§ 7 Datenschutz, Verschliisselung

1.

Jeder Besteller stimmt der Speicherung, Verarbeitung und Nutzung der der
TSG 1899 Hoffenheim Akademie GmbH im Rahmen des Bestellvorgangs
liberlassenen personenbezogenen Daten fiir vertragliche Zwecke und auf der
Grundlage der aktuellen Datenschutzbestimmungen ausdrticklich zu.

Die TSG 1899 Hoffenheim Akademie GmbH stellt sicher, dass der gesamte
Bestellvorgang, insbesondere die Ubertragung von Zahlungsinformationen wie
Konto- und Kreditkarten-Nummern, vom Rechner des Bestellers durch
Verwendung geeigneter Software (z. Zt. SSL) nur verschliisselt an den Server
der TSG 1899 Hoffenheim Akademie GmbH libermittelt wird.

Diese Webseite nutzt das Google Conversion Tracking. Dabei wird von Google
Adwords ein Cookie auf Ihrem Rechner gesetzt, sofern Sie liber eine Google-
Anzeige auf unsere Webseite gelangt sind. Diese Cookies verlieren nach 30
Tagen ihre Gultigkeit und dienen nicht der personlichen Identifizierung.
Besucht der Nutzer bestimmte Seiten der Webseite des AdWords-Kunden
(registrierung@tsg-hoffenheim.de) und das Cookie ist noch nicht abgelaufen,
kdnnen Google und der Kunde erkennen, dass der Nutzer auf die Anzeige
geklickt hat und zu dieser Seite weitergeleitet wurde. Jeder AdWords-Kunde
erhélt ein anderes Cookie. Cookies kdnnen somit nicht tiber die Webseiten von
AdWords-Kunden nachverfolgt werden. Die mithilfe des Conversion-Cookies
eingeholten Informationen dienen dazu, Conversion-Statistiken fiir AdWords-
Kunden zu erstellen, die sich fiir Conversion-Tracking entschieden haben. Die
AdWords-Kunden erfahren die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf ihre Anzeige
geklickt haben und zu einer mit einem Conversion-Tracking-Tag versehenen
Seite weitergeleitet wurden. Sie erhalten jedoch keine Informationen, mit
denen sich Nutzer persdnlich identifizieren lassen. Wenn Sie nicht an dem
Tracking-Verfahren teilnehmen mdochten, kdnnen Sie auch das hierfiir
erforderliche Setzen eines Cookies ablehnen - etwa per Browser-Einstellung,
die das automatische Setzen von Cookies generell deaktiviert. Sie kénnen
Cookies fiir Conversion-Tracking auch deaktivieren, indem Sie lhren Browser
so einstellen, dass Cookies von der Domain ,,googleadservices.com® blockiert
werden.

Diese Website benutzt Piwik, eine Open-Source-Software zur statistischen
Auswertung der Besucherzugriffe. Piwik verwendet sog. “Cookies”,
Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse
der Benutzung der Website durch Sie ermdglichen. Die durch den Cookie
erzeugten Informationen Uber lhre Benutzung dieses Internetangebotes
werden auf dem Server der TSG 1899 Hoffenheim Akademie GmbH in
Deutschland gespeichert. Die IP-Adresse wird sofort nach der Verarbeitung
und vor deren Speicherung anonymisiert. Sie kdnnen die Installation der
Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser-Software


http://piwik.org/
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verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall
gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich
nutzen kdnnen.

§ 8 Sonstiges

1.

Es gilt unter Ausschluss des UN-Kaufrechts deutsches Recht. Gerichtsstand ist,
soweit gesetzlich zuldssig, Miuinster/Westfalen.

Online-Streitschlichtung (0S): Ab 9. Januar 2016 gilt die Verordnung (EU) Nr.
524/2013 uber die Online-Beilegung verbraucherrechtlicher Streitigkeiten. Die
mit dieser Verordnung eingefiihrte OS-Plattform
(http://ec.europa.eu/consumers/odr/) stellt eine zentrale Anlaufstelle fiir
Verbraucher und Unternehmer dar.

Anderungen dieser AGB bediirfen der Schriftform. Die Unwirksamkeit einzelner
Bestimmungen beriihrt nicht die Wirksamkeit der AGB im iibrigen und auf ihrer
Grundlage geschlossener Vertrage.

TSG 1899 Hoffenheim Akademie GmbH
Dietmar-Hopp-Sportpark
HorrenbergerstraBe 58

74939 Zuzenhausen

Postadresse: Postfach 1162, 74871 Sinsheim

Sitz der Gesellschaft/Registered Office: Sinsheim-Hoffenheim, Germany
Geschaftsfiihrer: Dr. Peter Gorlich

Registergericht/Commercial: Register Mannheim No HRB 341926
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